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21. Evaluering af Key Behavioral
Indicators (KBl'er)




Formal, deltagere og anvendelse

* Formal

e At evaluere om der er sket en gnsket
adfaerdsaendring, og om der er behov for
at erstatte nogle eksisterende KBl’'er med
nye KBl'er.

e Deltagere

e Deltagere i Sales & Operations Planning
(S&OP) processen og topledelsen.

* Anvendelsestidspunkt
e | pilot- og driftsfasen.




KBI evaluering

Dato Dato evalueret Styrker Svagheder
implementeret

Mgdedeltagelse 01.01.2019 01.04.2019 Har faet kolleger Har endnu ikke
til at mgde op til faet greb om, at
S&OP mgderne alle ogsa er

andeligt til stede



Handlingspunkter

Mgdedeltagelse S&OP manager gennemfgrer individuelle mgder med deltagere i S&OP
processen omkring S&OP mgders effektivitet — hvordan bygges der kvalitet ind i
mg@derne?



Log over tidligere KBl'er

m Dato implementeret Dato stoppet
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